INSTALLATION DER SOFTWARE

Fir welche Betriebssysteme gibt es das JusProg-
Jugendschutzprogramm?

Derzeit gibt es das JusProg-Jugendschutzprogramm (Version 6.x) fur die mit Abstand am
weitesten verbreiteten Betriebssysteme Windows 8 und Windows 7 (jeweils 32-Bit und 64-
Bit) und als eigenstandige Software (Version 5.x) fur Windows Vista und Windows XP.

JusProg konnen Sie auch fur das Smartphone (Android Betriebssystem ab Version 2.1)
einsetzen. Die in Kooperation mit VVodafone entwickelte App mit dem Namen "Child Protect"
finden Sie im Google Play Store (kostenfrei nutzbar fir Mobilfunkkunden aller Provider).

Nutzer anderer Betriebssysteme und von anderen Mobilen Endgerdten sowie Spielekonsolen
mussen wir leider derzeit noch an Anbieter anderer (ggfls. kommerzieller) Jugendschutzfilter
verweisen. JusProg ist nicht als Netzwerk-Filter gedacht.

nach oben

Bei der Installation fehlt ".NET 4.0". Was ist das? Was
tun?

Bei ".NET" (sprich englisch: Dot Net) handelt es sich sozusagen um eine
Funktionserweiterung fir die Windows-Betriebssysteme, die Programmierer nennen das
"Framework" oder auch "Laufzeitumgebung". Wie viele andere Software nutzt auch JusProg
die Funktionen von .NET.

Bei Windows 8 und Windows?7 ist .NET bereits in der Standard-Installation enthalten, auch in
Windows Vista gab es bereits .NET vorinstalliert. Wenn Sie das Betriebssystem alle von
Microsoft empfohlenen Updates und Servicepacks haben installieren lassen, dann sollten Sie
auch das aktuelle .NET bereits auf dem Rechner haben.

Falls nicht, macht das nichts. Die .NET-Funktionen sind kostenlos und lassen sich simpel auf
Ihrem Windows-Betriebssystem (XP, Vista, Win7, Win8) zusatzlich installieren. Wenn bei
der JusProg-Installation eine entsprechende Meldung kommt, dann folgen Sie bitte dem
angegebenen Link und installieren die .NET-Software entsprechend der Anweisungen. Die
Software kommt direkt von Microsoft und gilt als sicher (der Form halber: JusProg kann
keine Garantie fur Installationen gleich welcher Art tbernehmen).

Benotigt wird .NET ab Version 4.0, Sie sollten jedoch die aktuellste Version installieren.

Wenn Sie nachfolgende Meldung sehen, ist bei lhnen .NET nicht oder nicht in der
notwendigen Version installiert. Klicken Sie dann auf "OK" und Sie werden auf die
Download-Seite von Microsoft weitergeleitet. Folgen Sie den dortigen Anweisungen und
beginnen nach der Installation von .NET die Installation der JusProg-Software neu. Ohne
.NET ist die JusProg-Software nicht installierbar.
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Sie bendtigen Microsoft MET Framewerk 4.0, far dieses Programmm.

Klicken Sie OK, um auf die Downloadseite von Microsoft geleitet zu
werden. Dort installieren Sie dann bitte (kostenlos) die Erweiterung MET
Ihres Betriebssysterns.

Der JusProg-Installer bricht die Installation jetzt ab. Sie kénnen jedoch
nach Installation von \MET die Installation der JusProg-Software

jederzeit wieder neu starten.
Ol Abbrechen

Tipp: .NET muss bereits installiert sein bevor Sie mit der JusProg-Installation beginnen
konnen. Ist dies nicht der Fall, gibt die JusProg-Software wéhrend der Installation einen
entsprechenden Hinweis und bricht die JusProg-Installation zunédchst ab. Nach der .NET-
Installation beginnen Sie bitte mit der Installation der JusProg-Software wieder von vorn.

L

.Net kénnen Sie auch mit diesem Link installieren (Installer herunterladen und Software
installieren, dauert eine Weile): http://www.microsoft.com/downloads/de-
de/details.aspx?familyid=0a391abd-25c1-4fc0-919f-b21f31ab88b7

Hinweis: Bitte installieren Sie das vollstandige .NET 4.0, die abgespeckte "Client Profile"-
Version reicht fur JusProg nicht. Es wird zwar nach Installation mit obigem Link von
Microsoft im Software-Bereich des Betriebssystems oft nur (falschlich) die Client-Version
angezeigt, tatsachlich ist jedoch die Vollversion installiert.

Mehr Informationen zu .NET bei Wikipedia: de.wikipedia.org/wiki/.NET
.NET durch Windows-Aktualisierung

Wenn Sie als Nutzer der Betriebssysteme Windows 8, Windows 7 oder Vista bislang die
automatischen Aktualisierungen des Computers durch Microsoft nicht zugelassen haben, dann
konnen Sie .NET auch dadurch in der notwendigen Version bekommen, dass Sie die
Aktualisierungen lhres Betriebssystems jetzt durchfuhren.

Tipp: Regelmalige Updates lhres Betriebssystems sind ohnehin zu empfehlen, denn dadurch
werden auch wichtige Sicherheitsliicken geschlossen. Sie kénnen in der "Systemsteuerung”
bei "Windows Update" die Automatischen Updates aktivieren, dann missen Sie sich selbst
nicht kiimmern und haben den Computer immer aktuell.
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Ablauf der Installation

Laden Sie zunéchst die aktuelle Version der JusProg-Software auf IThren Computer herunter,
Die jeweils aktuellste Version finden Sie hier: www.jugendschutzprogramm.de/download.
Der Download ist kostenfrei, Sie mussen keine Daten angeben. Die Software ist auf den
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Betriebssystemen Windows 8 und Windows 7 (32 + 64 Bit) installierbar. Fir Vista und XP
gibt es im Download-Bereich auch eine eigenstandige Software.

Tipp: Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf den Download-Link klicken, kénnen Sie in
dem sich 6ffnenden Menu einen Speicherort auswahlen, den Sie leicht wiederfinden.

Vor der eigentlichen Installation der JusProg-Software empfehlen wir diese Dinge zu tun:

o Prifen Sie, ob Sie das aktuelle .NET 4.0 (oder héher) auf dem Computer installiert
haben. Was das ist und wie Sie es ggfls. installieren erfahren Sie hier. Wenn Sie
Windows8, Windows 7 oder Vista als Betriebssystem haben und immer alle von
Microsoft vorgeschlagenen Aktualisierungen gemacht haben, sollten Sie auch bereits
uber die aktuelle Version von .NET verfiuigen.

e Richten Sie fir jeden Benutzer des Computers ein eigenes Benutzerkonto im
Windows-Betriebssystem ein und vergeben daflr Passworte. Das ist wichtig, denn die
JusProg-Software steuert die Altersklassen und anderen Einstellungen individuell pro
Benutzer durch diese Benutzerkonten. Eine Anleitung zur Einrichtung finden Sie hier.
onnen die Benutzerkonten auch spater erganzen oder erweitern. Kinder sollten
grundsatzlich nur Standard-Benutzerkonten ohne Admin-Rechte bekommen, das
erhoht auch die Umgehungssicherheit der JusProg-Software.

e SchlieRen Sie alle nicht bendétigten Fenster und Programme und speichern alle Daten.
Nach der Installation sollten Sie einen Neustart des Computers machen.

WICHTIG: Sie sollten fur die Progamminstallation voribergehend Ihre
Virenschutzsoftware deaktivieren. Dies geht i.d.R. per Klick mit der rechten Maustaste
auf das Icon Ihrer Virenschutz-Software unten recht am Monitor (neben der Uhr). Nach
Abschluss der JusProg-Installation aktivieren Sie den Virenschutz wieder.

.. und jetzt geht es los: Rufen Sie den Ordner auf lhrem Computer auf, in dem Sie die
JusProg-Software beim Download gespeichert haben. Machen Sie einen Doppelklick mit der
linken Maustaste auf das JusProg-Software-lcon und starten so die Installation.

Hinweis: Im Zuge der Installation tauchen auch die Namen "Surf-Sitter" und "Cybits AG"
auf. Das sind Partner von JusProg e.V., mehr Infos dazu hier.
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Lizenzvertrag

Zum Start der Installation lesen Sie bitte den "Endbenutzer-Lizenzvertrag”" und stimmen
diesem mit einem Haken zu. Klicken Sie nach Zustimmung auf "Weiter". Sollten Sie nicht
einverstanden sein, beenden Sie bitte die Installation mit "Abbrechen™,

Die in dem Vertrag genannte Cybits AG ist Mitgliedsunternehmen und Partner von JusProg
e.V., mehr Informationen hier.
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Endbenutzer-Lizenzvertrag

Bitte lesen die Lizenzbedingungen durch, bevor Sie mit der J“spnoﬁn

Installation fortfahren,

Dricken Sie die Bid-nach-unten Taste, um den Rest des Abkommens 2u sehen,
ENDBENUTZER-LIZENZVERTRAG

Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag ("EULA") ist ein rechtsglltiger
Vertrag zwischen lhnen (als naturliche oder als juristische Person)
und der CYBITS AG, Hagenauer Str. 44, 65203 Wiesbaden (CYBITS), in
Bezug auf das zu installierende Softwareprodukt. Hiermit erklaren
Sie sich einverstanden, durch die Bestimmungen dieses EULA

ebunden zu sein, Falls Sie den Bestimmungen dieses EULA nicht
Fustimmen, sind Sie nicht berechtigt, das Produkt oder Teile hiervon ,

tieren Sie den EncbenutzerLizenzvertrag, um fortzaufahren.
| skzeptiere das Lizenzabk 1|
Qoine Hife

| Weter> |
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Installation - Mithilfe bei Produktverbesserungen

Die Qualitat der JusProg-Filterlisten basiert ganz elementar darauf, dass das System
Informationen (ber die mit der Software aufgerufenen Websites (Domains) bekommt.
Selbstverstandlich erfolgt dies vollstdndig anonym und ausschlieRlich zur Verbesserung des
Kinderschutzes.

Wir bedanken uns fur Ihre Mithilfe!

Die Zustimmung konnen Sie jederzeit spater widerrufen in der JusProg-Konfiguration im
Menupunkt "Allgemeine Einstellungen™ bei "Unterstitzung von Produktverbesserungen™
(Info).

Setzen Sie den Haken (oder nehmen ihn mit Klick weg) und klicken Sie dann auf "Weiter".

Mehr Informationen, auch was Sie personlich von der Zustimmung haben, erhalten Sie hier.
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Datenschutz
Bitte lesen die Informationen zum Datenschutz durch, bevor Sie JUSPROG |
mit der Installation fortfahren. y

ch bin damit einverstanden, dass de Software meine besuchten Internetseiten
anonym zum Zweck einer Verbesserung der Surfrdume meldet.

Sie konnen uns aktiv bei der Verbesserung des Kinder - und Jugendschutzsystems
und der darin enthaltenen Fiterksten unterstitzen. Wenn Sie es erlauben, dass
die Software Thre besuchten Internetsaiten meldet, kinnen wir die Qualitst der
Listen, auch in Threm Interesse, verbessern.

Diese Erhebung ist absolut anonym und wird nicht zum Profiling oder fir
Werbezwedcke missbraucht.

Softwarevariante: Free vs. Premium

JusProg e.V. ist ein gemeinnitziger Verein, der sich fur die Forderung des Kinder- und
Jugendschutzes in Telemedien (Internet) einsetzt. Deshalb erhalten Sie alle wichtigen
Funktionen der JusProg-Software kostenlos, ohne Registrierung und ohne Werbung. Mehr
Informationen zu JusProg e.V. erhalten Sie hier.

Entwicklung und Betrieb des gesamten JusProg-Systems (Software, Filterlisten etc.) ist
jedoch sehr teuer. Als Beitrag zur Finanzierung gibt es eine kostenpflichtige Premium-
Version mit zusétzlichen Funktionen und Einstellmdglichkeiten. Sie konnen einen
Lizenzschlussel fur die Premium-Version direkt hier bei der Installation erwerben oder auch
spater die Software jederzeit bei Bedarf auf Premium-Status upgraden.

Tipp: Unterschiede in der Filterqualitat und der Aktualisierung der Filterlisten gibt es nicht
zwischen Standard- und Premiumversion.

Wabhlen Sie die gewiinschte Version und klicken dann auf "Weiter".
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Softwarevanante auswahlen

Bitte wahlen Se die Softwarevariante aus, die Se nstalieren J“SP““B |

mithchiten,

w-mmsmm {Basis-Schutz - kostenfrei,
e Lizenznummer notwendig)

JusProg-Jugendschutzsoftware Premiumversion (Basis-Schute plus
() Surfreit-Begrenzer, Abgockschitz, nusatriche Filter, Funktionen und
Enstelmbgichkeiten)

Programmkomponenten auswahlen

Im nachsten Schritt kdnnen Sie bestimmen, ob Sie ein JusProg-lcon auf dem Desktop und im
Startmend haben mdchten. Die ubliche Auswahl ist schon angehakt. Machen Sie ggfls.
Anderungen und klicken dann auf "Weiter".

Programmicomponenten auswahlen
Bitte wahlen Sie die Programmiomponenten aus, de Sie Juspnoﬁm
ingtallisren madhten. = = R

Satzen oder entfernen Sie die Haken, um den Installabonsumfang 2u anderm.

; ; Beschrebung
JuSProg-Software (erforderiich) Bewegsn Sie den Mausoeiger Gher ains
Startmenieintrage Komponente, um itee Beschresburg zu
[#] Diesktop-Verknipfung zur JuSProg Soff  sehen
Desktop-Link zur JuSProg Hilfelerforde
< >

- e
| <zurick ( Weiter > [) | Abbrechen

Zielverzeichnis auswéahlen

Die JusProg-Software wird in den vorgeschlagenen Ordner gespeichert, sofern Sie keine
Anderung eingeben. Im Regelfall sollten Sie die Einstellung so belassen wie sie ist und
"Weiter" klicken.

Tipp: Auch wenn Ihr Kind diesen Ordner Iéschen sollte, kann es damit den Schutz nicht
ausschalten.


http://www.jugendschutzprogramm.de/faq6.php#top
http://www.jugendschutzprogramm.de/faq6.php#top

Aelverzeichnis acswahlen
[Bitte wahlen Ske das Zielverzeichres aus, in das Sie de Software Juspl:‘____,u_g
instalieren michten.

[Die Software wird in das unten angegebene Verzeichnis installert. Fals Sie in ein anderes
Verzeichris instalberen machben, kideen See auf Durdhsudven und wahlen Sie ein anderes

Oniine e
< Turiick 1!‘ | Abbrachen
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Elternpasswort wahlen

Das Elternpasswort ist wichtig. Mit dem Elternpasswort kénnen Sie nach der Installation
Einstellungen in der Software vornehmen (z.B. Altersstufen umstellen und Websites
zusétzlich freigeben oder sperren) und vor allem auch den Filter ausschalten, wenn Sie als
Erwachsener uneingeschrankt surfen mochten.

Geben Sie ein Elternpasswort ein, das Sie sich gut merken kdnnen - aber das nicht von Ihrem
Kind erraten wird. Zum Schutz gegen Tippfehler muss das Elternpasswort 2 x identisch
eingegeben werden. Klicken Sie dann auf "Weiter".

Tipp: Beim Elternpasswort kommt es auf exakte Schreibweise an. Achten Sie auch auf Grof3-
und Kleinschreibung. Das Passwort muss mindestens 5 Zeichen haben, es sind nur normale
Buchstaben (ohne Umlaute) sowie Ziffern erlaubt, aber keine Sonderzeichen.

Btempasswort festlegen
Bitte legen Sie nun das Eltermpasswort fr die Software fest, Juspnnﬁn

Das Elternpasswort bendbgen Se sur Konfiguration und Denstallstion der
Software

Merken Sie sich Thr Elternpasswort sebr gut und geben Sie s nicht an
endere Personen weiter.

Das Elternpasswort muss mindestens 5 Zeichen haben. Die folgends
Buchstaben sind in Grofi- und Klensdhrift eraubt: A-Z und die Ziffern 05,
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Sicherheitsfrage vergeben

Das Elternpasswort kennen nur Siel Es wird nur auf lhrem Rechner (verschlisselt)
gespeichert. Auch JusProg kennt lhr Elternpasswort nicht, kann lhnen beim Vergessen also
nicht helfen. In diesem Fall hilft Ihnen nur die Sicherheitsfrage, die Sie in diesem Screen
eingeben.

Wabhlen Sie ein Frage, auf die Sie sicher eine Antwort wissen - aber nicht Ihr Kind.

Tipp: Die Antwort sollte mdglichst in einem einzigen Wort oder in maximal zwei Worten zu
geben sein, dessen Schreibweise Ihnen vertraut ist. Denn wenn Sie spéater bei der
Wiederherstellung des Elternpasswortes die Antwort auf die Frage geben, muss die exakte
Schreibweise stimmen (inklusive Grol3-/Kleinschreibung und Leerzeichen).

: JuSProg Installation - olEN
Sicherheitsfrage und -antwort festlegen
Bitte legen Se nun die Scherheitsfrage und -antwort fr die JU H“Hmmm
Software fast,

Mit Hilfe der richtigen Beantwaortung der Sicherheitsfrage kann das
Passwort geandert werden, fals Sie es einmal vergessen haben,

[ie Frage muss mindestens S Zeichen haben. Die folgende Buchstaben sind

i Grof- und = A-T a-z und die Ziffern 0-9.
Meine Lisblingslehrerin aus der Grundsdhule

Die Antwort muss mindestens 5 Zeichen haben, Die folgende Buchstaben
snd in Grali- und Kleinschrift erlaubt: A-Z,a-2 und die Hiffern 0-9.

:

Oriline Hilfe

-c?m.u:t Abbredhen
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Altersstufen

Im folgenden Screen wéhlen Sie die Standard-Altersstufe. Das ist die Altersstufe, mit der die
JusProg-Software im Standard-Profil arbeitet, sofern Sie in der Konfiguration keine andere
Einstellung vorgenommen haben. Sie kénnen spéter in der JusProg-Konfiguration (Info zum
Aufruf hier) pro Computernutzer (Benutzerprofil, Info hier) eine individuelle Altersstufe
vergeben und auch die bei der Installation getroffene Auswahl beim Standardprofil wieder
andern.

¢ Informationen zu den einzelnen Altersstufen erhalten Sie hier.

Wenn Sie lhre Auswahl getroffen haben oder den vorausgewdahlten Standard zun&chst so
akzeptieren, klicken Sie bitte auf "Installieren™.
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Auswahl der Alterskdasse thres Kindes

Bitte lagen Sie fest, fir weldhes Alter Websites von dar J“spnm |

JuSProg-Software fresgegeben werden sollan.

Bitte wihien Sie nachfolgend die Altersidasse (Fitermodus) der Software aus.

Altersdasse
(ab0lahren ()ab 6 Jabren  (®)ab 12 lsheen () ab 16 Jahren

e hier gewahlte Bnstellung der Altersidasse ist Thre Standard-Auswahl, Sie
knnen nach der Instalation in der Software-Konfiguration 2.8, verscheedena
Altersdazsan pro Kind wahlizn und weitere Bnstellungan varnehmen,
Erlsuterung:

ab 0 und ab & Jahren: Nur unbedenkliche Webseiten fir die jeweilige
Altersdasse werdan angezeigh

ab 12 und ab 16 Jahren: Alle Webseiten werden angezeigt, nur ungesignete
Saiten werden blodsert

Quline +ilfe

Programmdateien

Schauen Sie bei der Installation der Programmdatein zu und freuen sich daran, wie Ihr
Computer munter arbeitet und wie umfangreich doch so ein Jugendschutzprogramm sein
kann.

AuBer Warten missen Sie nichts tun, und sobald nach kurzer Zeit die Installation
abgeschlossen ist (der Button ist nicht mehr ausgegraut) klicken Sie auf "Weiter".

Diie Installation wird durchgefihed
Bitte warten Sie, bis alle Dateien kopiert wurden.,

Starte: "C:'\Program Files\SURF-SITTER PC\cy-Service.exe” finstal "C:\Program Flles \SURF-ST

Dekcemprimiere: B003.dat #
Dekcenprimiere: B004.dat

Dekomprimiere: B011.dat

Dekomprimiens: 8012.dat

Dekomprimiere; ‘2001, dat

Diehver zeichnis: C: Ysers Public \Documents\surf-sitter

Diehver zeichnis: C:'\Program Files\SURF-SITTER PC

Dekomprimiers: uninstal.exs

Starte: "C:\Users\SSCHEL ~ 1 \AppDataLocal\Temp \neuB 28E. tnp \Granticcess exe”

Starte: "C:\Program Files\SURF-SITTER PClcy-Service.exe” finstall °C:\Program Files)...

WICHTIG: Sollte Ihr Virenschutz (z.B. Avira, Avast, Kaspersky etc.) bei der Installation
eine Meldung geben, mussen Sie diese unbedingt bestdtigen bzw. die Fortsetzung der
Installation erlauben (eigentlich hatten wir Ihnen empfohlen, fir die Installation den
Virenschutz voriibergehend zu deaktivieren).

Online Hife
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Dies ist wichtig, da Sie sonst Gefahr laufen, eine halb installierte JusProg-Software auf dem
Rechner zu haben, die Sie nur schwer wieder deinstallieren konnen.

Beispiel fur den Virenschutz von Avast (mit zunehmender Verbreitung der neuen Software-
Version wird die Meldung seltener erscheinen):

,f:inunstl

avast! hat die Analyse des Programmes beendet.

Wir haben nicht geniigend Hinweise um
ﬁ die Datei als Malware zu klassifizieren.

Sie soliten trotzdern sehr vorsichtig sein, wenn Sie
diese Datei starten.

C\Program Files\SURF-SITTER PC\KSS - 4.0.exe
Die Verbreitung/Bewertung dieser Datei ist schlecht
0:00:07

| Ausfihrung fortsetzen | [) SchlieBen |

Es konnen mehrere dieser Meldungen nacheinander erscheinen, denn das JusProg-
Jugenschutzprogramm (hier unter dem Partnernamen SURF-SITTER) besteht aus
verschiedenen Software-Komponenten. Bitte erlauben Sie alle Komponenten.
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Neustart nach Installation

Herzlichen Glickwunsch - Sie haben es geschafft. Die JusProg-Software ist auf lhrem
Computer installiert.

Die JusProg-Software (Version 6.x) fir Windows 8 und Windows 7 muss fir die Funktion
nicht mehr - wie frihere Versionen und jene fir Vista und XP - unbedingt neu gestartet
werden, wir empfehlen dennoch einen Neustart.

Die Software ist nach dem Neustart bereits aktiv.
Tipp: Sollte Ihr Virenschutz eine Warnung ausgeben, sollten Sie diesen unbedingt bestatigen

und den Download erlauben - sonst wirde die JusProg-Software nicht tdglich mit Filterlisten-
Updates versorgt werden. Beispiel der Avast-Software:
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Dateibewertung - Warnung

Die Datei, die Sie gerade herunterladen, scheine sehr neu oder sehr
selten zu sein.

Oy = ==
)
nach oben



http://www.jugendschutzprogramm.de/faq6.php#top

